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Principaux chiffres et enseignements de l'étude
« Ouverture du marché du transport ferroviaire de voyageurs :
quels bénéfices et sous quelles conditions ? »

L'Association Francaise du Rail (AFRA), qui rassemble les opérateurs alternatifs a la SNCF,
a commandé a Frontier Economics une étude approfondie « Ouverture du marché du
transport ferroviaire de voyageurs : quels bénéfices et sous quelles conditions ? ».

LEFFET CATALYTIQUE DE L'OUVERTURE, UN LEVIER MAJEUR POUR DEVELOPPER LE
SECTEUR FERROVIAIRE QUI DISPOSE D'UN POTENTIEL DE CROISSANCE SIGNIFICATIF
Louverture du marché ferroviaire ne se

limite pas a redistribuer les voyageurs 15% 24_34% g
existants, elle agit comme un puissant
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Un systéme vertueux qui contribue a renforcer léquilibre économique du systéme
ferroviaire

Les nouveaux entrants contribuent significativement au financement des infrastructures
(au-dela des coults de leurs circulation). Laugmentation de loffre et de la demande
additionnelle qu’elle Evolution attendue des recettes des gestionnaires d'infrastructure francais
génére se traduit grace aux nouveaux entrants

mecaniquement par une 1200 M€

hausse des recettes de
péages percues par SNCF

Réseaul.

Le gain pour le
gestionnaire
dinfrastructures est
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complets des lignes circulées (jusqua 250 % des colts complets).

aux gestionnaires d'infrastructure (M€)

Péages versés par les nouveaux entrants

Les nouveaux entrants participent massivement au financement du réseau, au-dela
des seules lignes qu'ils desservent.

Efficacité du financement public des services publics conventionnés La réduction des
couts dexploitation et lamélioration de la productiviteé permettent aux Autorites
organisatrices de réinjecter ces economies dans lamélioration de l'offre, a budget constant
ou abaisse, quel que soit lopérateur retenu (par exemple doublement de loffre a cout
constant pour la Région Sud sur Marseille-Toulon-Nice).

o Transparence sur les couts et contrats

e Baisse des couts dexploitation / amelioration de la productivité
e Hausse d'offre

e Amélioration des indicateurs de qualité de service

Des bénéfices économiques et environnementaux plus large, au-dela du secteur
ferroviaire

Louverture du marché s'inscrit dans lobjectif de renforcer lattractivité et la compétitivité
du rail pour développer une mobilité plus durable, contribuer a laménagement du
territoire et accélérer la décarbonation des transports.

Le développement resultant de louverture du
360 000 ’ marché se traduit par du report modal. Le report de

seulement la moitieé de la demande non servie
Tonnes de CO, évitées par an, égales aujourdhui  permettrait d'eviter tous les ans

aux émissions annuelles d’une léquivalent des émissions annuelles d'une ville de
ville frangaise de 60 000 habitants 60 000 habitants

Une stimulation de lensemble des opérateurs qui renforce les incitations a innover et a
investir dans le secteur (matériel roulant, centres de maintenance etc). Les
investissements prives stimulent léconomie locale (par exemple, 200 emplois pour L'atelier
de Marcheprime en Gironde).
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LA MATERIALISATION DE CES BENEFICES EXIGE CEPENDANT QU'UNE CONCURRENCE
EFFECTIVE SINSTALLE EN DEPASSANT FREINS ET BARRIERES

Ces bénéfices ne sont pas automatiques avec louverture juridique. Ils apparaissent lorsque
les conditions economiques, reglementaires et operationnelles permettent lentrée
effective et durable de nouveaux opérateurs.

Louverture est un processus dynamique qui modifie progressivement lorganisation du
systeme avant de libérer tout le potentiel socio-economique d'une concurrence mature.

Phase de cercle vertueux

= Concurrence effective entre au
moins deux acteurs sur
I'ensemble du marché

= Augmentation soutenable de la
fréquence et des dessertes

Phase de rationalisation
= Performance différenciée des
= - acteurs et sorties de marché
Phase de premiére entrée = Rationalisation de la stratégie de
= Sur des liaisons a plus fort desserte et de certains projets

potentiel de demande y -
= Premiéres baisses de prix et Conventlonnh
augmentations de fréquence SL%
SLO=
- SLO - GX'
SLO-G —
(b & SLOm Conventionnég,
" "
Absencede T Concurrence
libéralisation mature

Focus sur la phase de premiére entrée

Parmi les difféerentes barriéres que le nouvel entrant doit dépasser, il doit notamment faire
face a des couts spécifiques que ne supporte pas lopérateur établi et qui pesent
particulierement dans la phase de montee en charge dun nouvel opérateur. Cest la raison
pour laquelle les entrants ciblent genéralement dans une premiere phase les liaisons
concentrant la plus forte demande pour amortir les couts initiaux.

Au-dela du ticket d'entrée supérieur a un milliard d'euros pour financer les besoins
i i initi Manque a gagner lié au ramp-up du modéle « full-service »

d'investissements initiaux rames,

. ) e par rapport a un opérateur « full service » en régime stabilisé
maintenance, structuration), s‘ajoute la 0 sgoeee
nécessité dabsorber les pertes liees au ... ©%,.. .
ramp-up : un nouvel entrant qui doit faire £.... 7% B 205
connaitre son offre subit un manque a gagner
estimé pour un opérateur full service entre
750 et 950 millions deuros sur ses
5 premiéres années par rapport a un
opérateur déja établi.
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100 M€

Manque a gagner (M€)
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Premiéres années d'exploiation
u Borne haute m Borne basse

Les surcouts touchent également le secteur
conventionné notamment pour les couts de préexploitation.

Dans la premiére phase d'entrée, le nouvel entrant supporte un surcoit de production
d'environ 14 % par rapport a lopérateur etabli (+g,2 €/trkm) principalement lié a son
volume dactivité dentrant nécessairement plus limité, qui réduit sa capacité a réepartir ses
couts fixes dans sa phase dentrée sur le marché.
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En France, ces surcouts sont rendus encore plus difficiles a surmonter quiailleurs en
raison de deux spécificités qui freinent latteinte de la rentabilité et menacent le
développement de nouveaux opérateurs

Le niveau des péages trés éleve (3 ou 4 fois plus Péages acquittés par les entreprises ferroviaires
quailleurs en Europe: environ 21,5€/trkm vs Partrainkm pourles activites SLO

9.3 en Espagne ou 5,6 en Italie) qui absorbent plus
de 50 % du CA des opérateurs et impose un taux
eleve de remplissage pour atteindre un modele
financiérement viable.

Parallelement, alors que laccés au voyageur
constitue un enjeu majeur pour atteindre un tel
niveau de remplissage, lasymetrie résultant de la
position de SNCF Connect avec 85 % des ventes
aux particuliers qui refuse de distribuer les offres
alternatives rend difficile voire impossible
datteindre les taux de remplissage nécessaires.

FAIBLE USAGE DES ALTERNATIVES
% 61%
92% ()

des répondants ont déja entendu parler de des répondants ne citent que SNCF Connect
SNCF Connect parmi les sites ou applications de réservation
(sondage FNAUT, 2025 qu'ils connaissent Carte IRG-Rail
(sondege Velvel)
45% 0°
9% 70%
des répondants ont déja entendu parler des voyageurs confrontés & un train complet ou
de trop cher sur SNCF Connect ne consultent pas
Trainline d'autre plateforme ni I'offre d'un opérateur
(sondage FNAUT, 2025) alternatif (sondage veivet)

Ces obstacles, qui nexistent pas dans les pays voisins, constituent des barrieres au bon
développement de nouveaux opérateurs et fragilisent, en consequence, la réalisation des
benéfices évoquées pour le ferroviaire et les usagers. Il appartient désormais aux pouvoirs
publics de les lever.
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